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Explora Bateria Virtual
de Repsol, un nuevo servicio
de la app Repsol Vivit

Guia de uso



Bateria Virtual de Repsol

El nuevo servicio para convertir
tus excedentes en saldo

Bateria Virtual de Repsol es un servicio
con el que puedes guardar los KWh
generados por tu instalacion de
autoconsumo y no consumidos, para
convertirlos en saldo y descontarlo

en tus facturas.

Para gestionar tu excedente de energia

y transformarlo en descuentos deberas
seguir las indicaciones que encontraras
en las siguientes paginas, pero no te
preocupes jes muy sencillo! Y te guiaremaos
paso 3 paso.

iVeamos como hacerlo!



Pasos para utilizar y gestionar Bateria Virtual de Repsol

E Descargate 8 app Repsol Vivit v registrate con tu email

Antes de empezar a disfrutar de Bateria Virtual de Repsol debes descargar la app Repsol Vivit y
registrarte con tu email, ya que es a app desde la que hards todas las gestiones de tu excedente.

el
< REPSOL "‘\\\\\

iBienvenido/a a Repsol Vivit! En 3 pantalla de inicio,

haz clic sobre “Registrate”.

Si ya estas registrado

Inicia sesion
< Activaci6n area de cliente
n tus
NIF / CIF / NIE v
a confirmar
dady Gas.
v
C
NIF / CIF / NIE
E Ej. 00000007C ‘
|ﬂtdeUCE tu NIF/CIF y N© de contrato. N° de contrato de Repsol Electricidad y Gas
Sino te lo sabes, consultalo en el email { Ej. 4300000000 ‘

de bienvenida que has recibido.
¢Dénde puedo encontrarlo?

Continuar
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< Activacion érea de cliente

iAhora vamos a crear tu /\ B
cuenta!

Rellena los campo’ gy Incluye tu email* y escribe
informacion de ini¢ - .
ok oo (3 contrasefa que usaras
Emal | para acceder** 3 a app.
FkkkRRX COM Elige una contrasefa
Elige una contrasena (o

Elige una contrasefia
Elige una contrd ; como debe ser mi contrasefia?

. Confirma tu contrasefia
¢Cémo debe serm

Escribe de nuevo la contrasefia <

Confirma tu contrasefia

Escribe de nuevo la contrasefia Lo

D Acepto las condiciones de servicio

iConfirma tu cuenta!

Para finalizar tu registro, te hemos enviado un
email con un enlace a *HHH*M***@********
.com para que pinches sobre él y confirmes
tu email. jNo olvides comprobar tu bandeja
spam!

Este enlace estara activo durante 48 horas, si
no confirmas tu email en ese tiempo, podras

/— iniciar el proceso de registro de nuevo.
. Volver a enviar email

Si aln no tienes cuenta u otro
servicio Repsol y |a estas creando
por primera vez, recibirds un email

de confirmacién. Accede a él y
confirma tu cuenta.

Volver a Inicio

*Sj ya eres usuario de otro servicio de Repsal, como por ejemplo Waylet, deberds realizar el registro con el email y contrasefa que tengas en ese servicio.
**Sj el email que introduces ya estd siendo utilizado por otro usuario en Repsol Vivit, te avisaremos y deberds introducir otro email.
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E Actusliza tus preferencias de notificaciones
en 8 app Repsol Vivit

€ Cuenta
Datos personales y de acceso >
Servicio autorizados >

[@ Histérico
Contratos inactivos > n
Informacién Legal Revisa tus preferencias

de notificaciones para
estar informado de todas
las novedades.

Condiciones legales

Politica de privacidad

Puedes recibir notificaciones emergentes
para enterarte de novedades de la app,
cuando ha llegado tu nueva factura... jy
mucho mas!

Aviso de facturas

Para recibirlas necesitas tener

activado el servicio de factura Q

electronica en tus contratos.

Mas informacién

—
H

Activa (3 opcion de Mensajes
informativos para estar informado de
todas las novedades de |a app y nuevas
funcionalidades en tus productos.

Mensajes comerciales

Recibiras informacion sobre nuevos Q
productos, tarifas y descuentos.
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E Accede a tu Bateria Virtual

A partir de aqui, vamos a ver como utilizar el servicio.

Hola Nombre Apellido 4O &

=

PZ LXXXXXXXX XX XXX X X v

Titular

Gestiones

© Configuracién del hogar

/Tan;l desde la pantalla

Hogares como desde
Gestiones, puedes acceder

{ CL calle XXXXXXXX XX XXX X X

a tu Bateria Virtual.

-]

Q Luz

se convertira en descuentos.
\
Configuracion \

‘ @O
| 4

Bateria virtual

©

Afadir / Cambiar
\ cuenta bancaria

Bateria virtual =

Préximamente recibiras el

excedente de tus placas solares y |
\

-~

Cambiar
potencia

A

|
: =

] Descargar

Gestionar factura
electrénica

Cambiar direccion

contrato de alta postal
/
/
/
® @) Bateria virtual ﬁ)
* Total excedentes: 3.773,850 Q B oo o—
oo a=
kWh logares Facturas  Gestiones Productos Beneficios

Total descuentos: 565,64 €
Aplicados 377,02 €

Movimientos Configuracién

B~

Ademas, en la pantalla de Hogares puedes
ver un resumen del estado de tu bateria.

Bateria virtual
Total excedentes: 3.773,850
kWh

Total descuentos: 565,64 €
Aplicados 377,02 €

Movimientos Configuracién
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Configura tu Bateria Virtual

< Bateria virtual En el apartado de Configuracion puedes definir
_ el reparto de tus excedentes para que se
Excedentes Descuentos
. oy — apliquen automaticamente como descuento
Configuracion de

HecrUarios en las facturas de tus contratos.

También tienes el detalle de tus contratos

y tu configuracién actual, |3 cual se aplicard a
los excedentes que vayas generando mes a mes.

Ultima modificacién: 12 junio 2024

Puedes cambiar la configuracion tantas veces
como quieras.

Ten en cuenta que se aplicard la configuracion
que tengas establecida en el momento en que
la distribuidora nos envie la infermacion de tus
excedentes.

< Configuracién bateria virtual
] 1de3

:Como quieres aplicar el descuento?

En un solo contrato @

Todo el porcentaje en un contrato

A partes iguales O
B Mismo porcentaje en todos los contratos
Personalizado O
Dispones de tres modalidades de configuracion: Elige ellporcentaje enicada comtrato

s Aplicar todos tus excedentes en un sélo contrato.

= Repartir tus excedentes a partes iguales entre los
contratos que elijas.

s Configuracion personalizada, como prefieras.
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E Configura tu Bateria Virtual. Un solo contrato

< Configuracién bateria virtual \
| 1de3
:Como quieres aplicar el descuento? u

En un solo contrato ® Si quieres que los excedentes que generes se acumulen en
fodo el poreentaje enun contrato un Unico contrato para que se apliquen sobre as facturas de
éste, puedes hacerlo seleccionando “En un sélo contrato”.

A partes iguales O

Mismo porcentaje en todos los contratos

Personalizado O

Elige el porcentaje en cada contrato
< Configuracién bateria virtual

Elige en qué contrato quieres aplicar el
descuento.

Y Gas O

CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
XXXXXXX

Volver Continuar

NO contrato; *#kikisikiks

Q Luz O
CL XXX XXKKX XX XXXKX

/— XXKXXXX < Configuracién bateria virtual

N® contrato sk
Resumen

Al pulsar en Continuar, puedes Revisa que todos los datos sean
seleccionar el contrato de Wz o correctos antes de aplicar el cambio
gas sobre el que quieres que se Volver Continuar oL

Y Luz

acumulen tus excedentes. L 0000 XXX KX X000
XXXXXXX

NO contrato: *#kkxkkrskrsk

/_ Porcentaje asignado: 100%
Tras Guardar la configuracion, los proximos
excedentes que generes irdn destinados a Ettiendollasicondicicnesideliso

generar ahorro en el contrato seleccionado.
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E Configura tu Bateris Virtusl. A partes iguales

< Configuracién bateria virtual \
| 1de3
¢Como quieres aplicar el descuento? u

Podras cambiar la configuracion de descuentos
tantas veces como quieras, pero se aplicara la que

e o oG en e I Stb U o Si prefieres que los excedentes se repartan por igual entre
envielalnonpaciopiceliticisioletiaeiliacion los contratos que quieras para distribuir entre ellos el ahorro

que éstos generan, selecciona “A partes iguales”.
En un solo contrato O

Todo el porcentaje en un contrato

A partes iguales @

Mismo porcentaje en todos los contratos » L.
< Configuracién bateria virtual

Personalizado O

Elige el porcentaje en cada contrato
Elige los contratos en los que quieres

aplicar descuentos:

Y Gas

CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
Volver Continuar XXXXXXX

NO contrato: *kkikkkkikikk

Q Luz

CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX

XXXXXXX < Configuracion bateria virtual

DI Comrato wseras

Revisa que todos los datos sean
correctos antes de aplicar el cambio

eges el .l i Gas
E ESta pesta ad p d Egl Volver Continual @
CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX

los contratos entre los que se XXXXXXX
repartirdn los excedentes que BECOnURI S
vayas generando. Porcentaje asignado: 50%

Q Luz

/— CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
XXXXXXX
NO contrato; *#iiokiskionk
Porcentaje asignado: 50%

Entiendo las condiciones de uso

/— Resumen

Confirma la configuracion para que los

excedentes que generes se repartan
I . Volver Guardar
equitativamente entre los contratos elegidos.
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Configura tu Bateria Virtusl. Personalizado

< Configuracién bateria virtual \
| 1de3
¢:Como quieres aplicar el descuento? u

Podras cambiar la configuracion de descuentos
tantas veces como quieras, pero se aplicara la que

tengas en el momento en el que la distribuidora Haz click en Personalizado para
envie la informacion de tu ciclo de facturacion. adaptar la CDnﬁgUraCién dEl repartD

de tus excedentes a tu eleccion.
En un solo contrato O

Todo el porcentaje en un contrato

A partes iguales O

Mismo porcentaje en todos los contratos

Personalizado @

Elige el porcentaje en cada contrato

Volver Continuar

< Configuracién bateria virtual
< Configuracién bateria virtual

24X ¢Coémo quieres repartir el descuento?

Para continuar el porcentaje tiene que sumar

. : 100% entre todos los contratos que elijas.
Elige los contratos en los que quieres

/— aplicar descuentos:
*) Gas

A Gas CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX HXXXKXX
N N e ——
SElECCiOﬂB lDS COﬂtfatOS y NE contrato: s Elige un porcentage del descuento
el porcentaje de excedentes 25 %
que quieres repartir a cada QO Luz
uno de ellos. CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
XXXXXXX Q Luz
. NE contrato: sk CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
La suma de los porcentajes XXXXXXX
debe de ser 100% N contrato: serikenikx

Elige un porcentage del descuento

75 %
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< Configuracién bateria virtual

Resumen

Revisa que todos los datos sean
correctos antes de aplicar el cambio

Y Gas

CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
XXXXXXX

N contrato: kkkiksikiik

Porcentaje asignado: 25%

Q Luz

CL XXXXXXXX XXXXX XX XXXXX
XXXXXXX

NO contrato: *kkksskskiokirx

Porcentaje asignado: 75%

Entiendo las condiciones de uso

Vo'ver \

Para terminar, visualiza el
resumen de cémo quedaria
la configuracion que has
definido y pulsa guardar
para aplicarla.
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E Cargas en la Bateria Virtual

< Bateria virtual

Excedentes Descuentos Configuracion
Total excedentes Total descuentos \
1.409,300 239,01 €
KWh Aplicados 139,00 €
Primera carga efectuada el 09 mayo 2024 En I.a Secclén de ExcedentES
se muestra el total de excedentes
Movimientos = Filtros que has generado y acumulado
en (a bateria en forma de euros.
2024
Excedentes 15 kWh 30,00 €

Generados del 01/05/2024 al 31/05/2024
Precio conversién: 2 €/kWh

N° contrato generador: 4300398874
Fecha de carga: 28/05/2024

< Bateria virtual

Excedentes Descuentos Configuracion
Movimientos == Filtros
2024

E Excedentes 15 kWh 30,00 €

Generados del 01/05/2024 al 31/05/2024

Precio conversion: 2 €/kWh

Con el Modo Automatico,

NO contrato generador: #ikikirkiors

ademas de ver en qué periodo Fecha de carga: 28/05/2024
fueron generados los excedentes, Reparto de excedentes A
puedes ver sobre qué contratos
se han repartido en base a la Q N° contrato: weremirries 1000 €

configuracién establecida.

O NO contrato: swkikiksrkrkx 20,00 €

A partir de ahora tu bateria virtual se descarga
automaticamente.
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E Descuentos de la Bateria Virtual

o
1

Dentro del apartado de
Descuentos se muestra el
total de ahorro generado por
tus excedentes vy el
descuento que queda
pendiente de aplicarse.

Bateria virtual

< Bateria virtual

Excedentes Descuentos Configuracién

N

CL XXXXXXXXX XX XXXX

XXXXXK XXKX E

Total descuentos Pendiente

156,09 € 40,00 €

Puedes filtrar por contrato
para ver el histérico de
descuentos aplicados sobre
cada uno de tus contratos
con Repsol.

Descuentos aplicados == Filtros

A partir de ahora tu bateria virtual se descarga

automaticamente.

128,018 kWh -19,19 €
Fecha descarga: 27/05/2024

Recuerda que estamos a tu disposicién para ayudarte con
esta configuracién y otras gestiones de tu Bateria Virtual,
en gestiones@repsolluzygas.com vy en el teléfono de
atencion al cliente 900.11.88.66.
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